FN NEUHOFER - EINKAUFSBEDINGUNGEN FUR MASCHINEN UND ANLAGEN

Stand: Janner 2023

In Ergédnzung zu den Allgemeinen Einkaufsbedingungen der Neuhofer Holz GmbH sind
folgende besondere Einkaufsbedingungen fir Maschinen und Anlagen zu beachten; im Falle
eines  Widerspruchs mit den Allgemeinen Einkaufsbedingungen kommt den
Einkaufsbedingungen fiir Maschinen und Anlagen vorrangige Geltung zu:

[1.] Lieferung:

[1.1.] Der Lieferant liefert eine komplette Maschine/Anlage, die jegliche zum einwandfreien
Betrieb unter Einhaltung der zugesicherten Eigenschaften notwendigen Bestandteile umfasst,
auch wenn die dazu erforderlichen Einzelteile in der Bestellung nicht separat angefuhrt sind.
Dazu Ubergibt der Lieferant eine Bauteilkomponentenliste an den Besteller.

[1.2.] Der Lieferant erstellt mit dem Besteller ein Pflichtenheft, in welchem jegliche Pflichten,
sowohl des Lieferanten als auch des Bestellers aufgelistet sind. Das Pflichtenheft ist Bestandteil
des Vertrages.

[1.3.] Der Gefahrenlibergang erfolgt mit dem Tag der Abnahme. Der Lieferant hat eine
Versicherung abzuschlieRen, die den Transport, die Aufstellung der Maschine/Anlage sowie
die Inbetriebnahme-Phase bis hin zur Maschinenabnahme umfasst.

[1.4.] Der Lieferant ist verpflichtet — soweit nicht etwas Anderes ausdricklich vereinbart wurde
— die Maschine/Anlage in Abstimmung mit dem Besteller auf dem vorgesehenen Standplatz
aufzustellen, betriebsfertig anzuschlieBen und in Betrieb zu nehmen. Beim Abladen muss der
Lieferant anwesend sein und die Koordination Ubernehmen. Hebe- und Beforderungsmittel
werden vom Besteller nach Mdglichkeit beigestellt, wobei die Inbetriebnahme auf Gefahr des
Lieferanten erfolgt.

Nach vollstandiger Lieferung der Maschine/Anlage ist ein Protokoll zu erstellen, das vom
Lieferanten und vom Besteller (Geschaftsfiihrer) unterfertigt wird. AnschlieBend tritt Stufe 2
der Zahlungsbedingungen gemaR Punkt [9.] ein.

[2.] Liefertermin:
[2.1.] Der vereinbarte Liefertermin gilt als Fixtermin.

[2.2.] Bei Lieferverzogerung des Lieferanten, ist der Besteller berechtigt, eine
Verzugsentschadigung in Hohe von 5 % je Woche und maximal 30 % des Wertes des Teils der
Gesamtlieferung, der in Folge der Verspatung nicht rechtzeitig benutzt werden kann, geltend
zu machen; die Geltendmachung dariiberhinausgehender Anspriiche bleibt davon unberihrt.

[3.] Montage, Inbetriebnahme, Probebetrieb Abnahme, Abnahmeprotokoll:
[3.1.] Die Montage, Inbetriebnahme und der Probebetrieb erfolgen nach dem mit dem Besteller
einvernehmlich festzulegenden Zeitplan.

[3.2.] Der Lieferant wird bei der Montage, der Inbetriebnahme und dem Probebetrieb auf die
betrieblichen Belange des Bestellers angemessen Riicksicht nehmen und beriicksichtigen, dass
eine ganzliche oder teilweise Betriebseinstellung vom Besteller nicht verlangt werden kann.
Der Lieferant wird den gewohnlichen Betrieb beim Besteller nicht mehr als notwendig stéren
oder behindern.

[3.3.] Nach den erforderlichen Montagearbeiten erfolgt die Inbetriebnahme der
Maschine/Anlage. Diese erstreckt sich uber die Funktionsiberprifung mit und ohne Last, von



Teilen, Gruppen und der gesamten Anlage. Nach Abschluss der Inbetriebnahmearbeiten ist die
Maschine/Anlage betriebsbereit zu Ubergeben. Dartiber ist ein Protokoll zu erstellen, das vom
Lieferanten und vom Besteller (Geschaftsfiihrer) unterfertigt wird. AnschlieRend tritt Stufe 3
der Zahlungsbedingungen gemal Punkt [9.] ein. In der Folge kann der Probebetrieb starten; die
Dauer des Probebetriebes betragt 4 Wochen. Wahrend dieser Zeit werden die Mitarbeiter des
Bestellers vom Lieferanten geschult und der Lieferant hat die Maoglichkeit, Méngel
nachzubessern.

[3.4.] Nach dem 4-wochigen Probebetrieb erfolgt eine einwdchige Abnahmephase. Wahrend
der Abnahmephase erfolgt eine Erfassung der Betriebsdaten (,,BDE Aufzeichnung®) iiber die
Verflgbarkeit der Anlage. In dieser Woche ist eine technische Verfligbarkeit von 96% zu
erreichen (Unterbrechungen, die vom Besteller verursacht sind, werden in Abzug gebracht).
Am Ende der Abnahmewoche wird ein Leistungstest Uber 4 Stunden durchgefuhrt, wobei
mindestens 98% der Leistung laut Pflichtenheft erbracht werden muss. Wird dies nicht erreicht
(,,negative Abnahme*) wird dem Lieferanten eine Nachbesserungsfrist von zwei Wochen
gewahrt, danach erfolgt wieder die einwtchige Abnahmephase. Der VVorgang wiederholt sich
so oft, bis die Abnahme erfolgreich durchgefuhrt wurde. Die damit verbundenen Kosten gehen
zu Lasten des Lieferanten. Das Abnahmeprotokoll muss vom Lieferanten und vom
Geschaftsfuhrer des Bestellers unterfertigt werden, bei Unterfertigung durch eine andere Person
gilt die Maschine/Anlage als nicht abgenommen.

[3.5.] Mit dem Beginn des Probebetriebes sind weder der Gefahrenlibergang, die Abnahme,
noch der Beginn der Gewahrleistungsfrist verbunden.

[3.6.] Die Gefahr geht mit erfolgter Abnahme durch Bestatigung der Abnahme im
Abnahmeprotokoll vom Lieferanten auf den Besteller tber. Die Abnahme muss zum
vereinbarten Abnahmetermin erfolgen. Das Abnahmeprotokoll muss vom Lieferanten und vom
Geschaftsfuhrer des Bestellers unterfertigt werden, bei Unterfertigung durch eine andere Person
gilt die Maschine/Anlage als nicht abgenommen.

[4.] Einschulung:

Der Lieferant stellt technisches Personal am Aufstellungsort der Maschine/Anlage zur
Verfligung, um die technische Einweisung und die Einweisung des Personals des Bestellers
vorzunehmen (Produktionsmitarbeiter und Mitarbeiter, die Instandhaltungen vornehmen
kénnen, IT-Mitarbeiter etc.); der Lieferant stellt dafiir ausreichend Personal zur Verfligung, das
am Firmensitz des Bestellers bzw. bei Bedarf in etwaigen Schulungszentren des Lieferanten die
Einschulung vornimmt. Diese Einschulung erfolgt fiir den Besteller kostenlos. Eine
Nachschulung in angemessener Frist stellt der Lieferant ebenfalls kostenlos sicher.

[5.] Gewahrleistung:

[5.1.] Der Lieferant garantiert, dass samtliche von ihm gelieferten Gegenstande und alle von
ihm erbrachten Leistungen dem neuesten Stand der Technik, den einschldgigen rechtlichen
Bestimmungen sowie den Vorschriften und Richtlinien von Behdrden und Berufsinteressens-
vertretungen entsprechen. Zudem sind die jeweiligen Pflichten geméaR Pflichtenheft (vgl. Punkt
[1.2]) einzuhalten.

[5.2.] Die Garantiefrist betragt 36 Monate.

[5.3.] Die Gewahrleistungsfrist betragt 24 Monate. Diese bezieht sich auch auf Ersatzteile. Fur
ausgebesserte oder neu gelieferte Ersatzteile beginnt mit dem Zeitpunkt der Inbetriebnahme die
Gewdhrleistungsfrist von neuem.

[6.] Serviceleistung:
Jegliche Serviceleistung durch den Lieferanten hat innerhalb von 24 Stunden ab Anforderung
von Montag bis Sonntag zu erfolgen; Fernwartungen in der Zeit von 00:00 — 24:00 Uhr,



ebenfalls von Montag bis Sonntag.

[7.] Ersatzteilverfugbarkeit:
Die Ersatzteilverfligbarkeit betragt, gerechnet ab der Abnahme der Maschine/Anlage, 25 Jahre.
Ersatzteile werden innerhalb von 24 Stunden ab Bestellung beim Besteller angeliefert.

[8.] Nutzungsrecht an Softwareprogrammen:

An Softwareprogrammen und den dazugehdrigen Dokumentationen wird dem Besteller ein
nicht ausschlielliches und nicht Gibertragbares Nutzungsrecht eingerdumt. Die Nutzung ist auf
die Produkte beschrankt, fur die die Programme und Dokumentationen vertragsgeman geliefert
werden. Samtliche sonstigen Rechte an Softwareprogrammen und Dokumentationen,
einschlieBlich der Kopien und nachtraglichen Erganzungen verbleiben beim Lieferanten. Der
Besteller verpflichtet sich, Programme und Dokumentationen Dritten nicht zugénglich zu
machen. Der Besteller ist jedoch berechtigt, Kopien fur eigene Archivzwecke, als Ersatz oder
zur Fehlersuche anzufertigen.

Die Uberlassung von Quellcodeprogrammen erfolgt zweistufig:

- Der vorlaufige Quellcode ist mit der betriebsbereiten Ubergabe zu iibergeben (Zahlungsplan
Stufe 3 ist erfullt, wenn die Anlage betriebsbereit ist und der vorlaufige Quellcode nach den
Bestimmungen des Quellcode-Uberlassungsvertrages tiberpriift und nachweislich vollstandig
Ubergeben wurde)

- Der endgultige Quellcode ist mit der Endabnahme zu (bergeben (Zahlungsplan Stufe 4 ist
erfillt, wenn die Anlage abgenommen ist und der endgultige Quellcode nach den
Bestimmungen des Quellcode-Uberlassungsvertrages iiberpriift und nachweislich vollstandig
ubergeben wurde)

[9.] Zahlungsbedingungen:

Stufe 1: Anzahlung: 20% nach erfolgter Bestellung (Bestelldatum) mit 45 Tagen
Zahlungsziel netto je Auftrag sowie gegen Vorlage einer abstrakten,
unwiderruflichen und unbedingten Bankgarantie einer Osterreichischen oder
deutschen GrofRbank mit einer Mindestlaufzeit bis zur geplanten Abnahme und
Leistungserreichung zuziiglich weiterer 45 Tage.

Stufe 2: Nach vollstandiger Lieferung: 30% mit 45 Tagen Zahlungsziel netto je Auftrag
sowie gegen Vorlage einer abstrakten, unwiderruflichen und unbedingten
Bankgarantie einer osterreichischen oder deutschen GroRbank mit einer
Mindestlaufzeit bis zur geplanten Abnahme und Leistungserreichung zuziglich
weiterer 45 Tage.

Stufe 3: Nach betriebsbereiter Ubergabe: 25% mit 45 Tagen Zahlungsziel netto je
Auftrag sowie gegen Vorlage einer abstrakten, unwiderruflichen und
unbedingten Bankgarantie einer osterreichischen oder deutschen Grof3bank mit
einer Mindestlaufzeit bis zur geplanten Abnahme und Leistungserreichung
zuzlglich weiterer 45 Tage.

Stufe 4: Nach Endabnahme: 25% mit 45 Tagen Zahlungsziel netto

[10.] Haftrlcklass:

Soweit nicht anderslautend vereinbart, kénnen vom Besteller 10 % des Gesamtbestellwertes
zum Zwecke der Deckung von Schadenersatz-, Gewahrleistungs- bzw. Garantieanspriichen
sowie bereicherungsrechtlichen Ansprichen als unverzinste Sicherstellung bis Garantieende
plus 45 Tage einbehalten werden. Eine Ablésung durch Bankgarantie ist nur nach vorheriger
Vereinbarung moéglich. Etwaige Kosten einer Bankgarantie tragt der Lieferant.



[11.] Geheimhaltungs- und Vertraulichkeitserklarung:

[11.1.] Der Lieferant sichert zu, dass wéhrend der Vertragslaufzeit und dartber hinaus der
Vertragsinhalt und/oder allfallige getroffene Zusatzvereinbarungen Dritten gegeniber, der
Geheimhaltung unterliegen.

[11.2.] Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fir den Fall, dass

[11.2.1] eine Information der Offentlichkeit allgemein bekannt wurde, ohne dass diese
Bekanntgabe aus einer Indiskretion des Lieferanten resultiert, oder

[11.2.2.] die Information bereits friiher von dritter Seite ohne Verpflichtung zur Geheimhaltung
bekannt gegeben wurde;

[11.2.3.] sofern eine gesetzliche Offenlegungspflicht besteht.

[11.3.] Der Lieferant verpflichtet sich, den mit dem Besteller abgeschlossenen Vertrag, seine
Anlagen und alle im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung entstandenen oder
entstehenden Unterlagen vertraulich zu behandeln und die vertrauliche Behandlung durch seine
Mitarbeiter sicherzustellen. Der Lieferant gibt keine technischen und kaufménnischen
Informationen, die er in der Zusammenarbeit mit dem Besteller erlangt hat, an Dritte weiter.

[11.4.] Im Fall einer schuldhaften Verletzung dieser Geheimhaltungsverpflichtung schuldet der
Lieferant dem Besteller ohne konkreten Schadensnachweis eine Vertragsstrafe in Hohe von
80% des Nettokaufpreises, zumindest jedoch € 150.000,00 pro VerstoB3. Die Geltendmachung
dariiberhinausgehender (Schadenersatz-) Anspriche bleibt ausdriuicklich vorbehalten.

[12.] Datenschutz:
Der Besteller verweist ausdriicklich auf die beiliegende Datenschutzerkléarung.

[13.] Sonstiges:

[13.1.] Exklusivitat: Der Lieferant gewéhrleistet dem Besteller iber einen Zeitraum von 15
Jahren, dass keine gleiche oder gleichartige Maschine/Anlage fur Mitbewerber des Bestellers
geplant und/ oder an diese verkauft wird. Diese Verpflichtung ist bei einem Verkauf einer auch
nur dhnlichen Maschine/Anlage an Dritte an sdmtliche Erwerber zu Uberbinden.

[13.2.] Dokumente: Der Generalunternehmer (je nach Einzelfall Besteller oder Lieferant) hat
eine Schnittstellenbeschreibung zu erstellen. Der Lieferant hat durch Unterschrift die
Richtigkeit und die technische Umsetzung zu bestatigen.

[14.] Sicherheit:

[14.1.] Brandschutz: Die Anwesenheit des Personals des Auftragnehmers ist beim Empfang
anzumelden. Sie sind in die dafur vorgesehene Liste einzutragen und der zusténdige
Projektleiter ist zu informieren. Bei HeilRarbeiten ist immer der Projektleiter zu informieren und
ein ,,Freigabeschein flir brandgefahrliche Tatigkeiten® zu unterzeichnen.

Der Auftragnehmer tragt die Kosten flr Such-/Rettungs- oder Bergungsmafinahmen, die sich
aus der Nichtanmeldung an der Rezeption ergeben. Einsatze (z. B. Feuerwehr, Rettung, Polizei
...) Jeglicher Art, die auf die Nichteinhaltung des Verfahrens fiir Heil3arbeiten zurtickzufiihren
sind, gehen in vollem Umfang zu Lasten des Lieferanten.

[14.2.] Arbeitssicherheit: Bevor das Personal des Lieferanten zum ersten Mal mit der Arbeit
beginnt, muss eine Sicherheitsunterweisung stattgefunden haben. Diese muss umfassen:

1. Allgemeine Informationen

2. Sicherheitsanweisungen

3. Hinweise zur Brandsicherheit

4. Mdgliche Vorfalle



5. Arbeitsgenehmigungen

6. Gesundheitliche Aspekte

7. Verkehrs- und Transportfragen
8. Umweltthemen

Ist dies nicht der Fall, muss sich der betreffende Mitarbeiter vor Beginn der Arbeit beim
Projektleiter melden. Der Projektleiter wird eine Sicherheitsunterweisung organisieren. Falls
Hubarbeitsbihnen erforderlich sind, muss auch die Betriebsanleitung fur Hubarbeitsbihnen
nachweislich zur Kenntnis genommen werden.

Einsatze (z.B. Feuerwehr-, Rettungs-, Polizeieinsdtze ...), die auf eine unterlassene
Sicherheitseinweisung zuriickzufiihren sind, gehen voll zu Lasten des Auftragnehmers.



